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1. 一般资料 

 

1.1 背景 

 

1.1.1 香港特别行政区(香港特区)政府环境保护署(环保署)联同当时

的广东省经济和信息化委员会(现为称广东省工业和信息化厅)，

于 2008 年 4月开展清洁生产伙伴计划（本计划），协助位于香港

及广东省的港资厂商采用清洁生产技术和作业方式，从而改善环

境。为配合国家提出加快经济社会发展全面绿色转型的重要方向，

及鉴于伙伴计划所带来的环境效益，香港特区政府于 2025/26 财

政年度再投入港币 1 亿元，延展新一轮伙伴计划两年至 2027 

年 6月 30日。香港生产力促进局（生产力局）继续为本计划的

执行机构及担任本计划秘书处（秘书处）。 

 

1.1.2 本计划透过资助合资格的港资厂商进行清洁生产新技术项目，以

采用新的清洁生产技术以提升传统产业，达致绿色转型。有关的

资助项目必须由在本计划下登记的环境技术服务供应商进行 

(采用由香港机构，或粤港机构共同研发的新技术项目除外)。  

 

1.2 清洁生产伙伴计划的目标 

 

1.2.1 本计划协助及鼓励香港及广东省的港资厂商采用新的清洁生产

技术及作业方式，改善能源效益及减少空气污染物排放。港资厂

商可采取包括但不限于下列措施以改善区内环境： 

 

(a) 采用挥发性有机化合物（VOC）排放量低的作业方式，以尽

量减少 VOC排放； 

(b) 优化熔炉、锅炉、辅助发电机的运作； 

(c) 改善能源效益，以减少来自燃料使用或发电厂的空气污染

物； 

(d) 优化改良污水处理设施，以回收及重用生产用水和减少污

水排放；及 

(e) 优化生产线的规划，从原材料采购、生产过程和回收及重

用固体废物，以减少固体废物的产生。 
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1.2.2 港资厂商透过实行清洁生产，可符合国家及广东省的环保标准、

提升企业的环保表现，同时亦可减少成本，增加竞争力和改善企

业形象。 

 

1.3 本登记指引的目的 

 

1.3.1 本指引旨在为有兴趣成为在本计划下登记的环境技术服务供应

商的机构提供登记程序详情，包括登记分类、登记准则及相关规

则等资料。 

 

1.3.2 秘书处会把所有在本计划下登记的环境技术服务供应商列入名

录，以供参与本计划的港资厂商选择合适的环境技术服务供应商

商，进行清洁生产新技术项目。 
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2. 环境技术服务供应商的定义和参与清洁生产伙伴计划 

 

2.1 环境技术服务供应商的定义 

 

2.1.1 环境技术服务供应商是指能够提供以下服务的公司： 

 

(a) 为工厂提供在能源管理、排污控制、资源节约或清洁生产

技术等方面的顾问服务，及／或 

(b) 为工厂提供在能源管理、排污控制、资源节约或清洁生产

技术等方面的顾问服务以及工程服务，包括安装相关设备

或系统。 

 

2.2 环境技术服务供应商参与清洁生产伙伴计划 

 

2.2.1 已在本计划下登记的环境技术服务供应商可以以顾问公司或工

程公司身份参与本计划，以协助香港/广东省的港资厂商进行资

助项目： 

 

(a) 顾问公司：为清洁生产新技术项目提供顾问服务；及／或 

(b) 顾问工程公司：为清洁生产新技术项目提供顾问服务，以

及工程服务，包括安装相关设备或系统或改善生产流程，

以展示清洁生产技术的效益、实际成本及潜在财务回报。 
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3. 登记成为环境技术服务供应商 

 

3.1 登记类别 

 

3.1.1 秘书处分别成立了计划管理小组及项目技术支援小组。在计划总

监领导下，计划管理小组负责统筹本计划的执行；而项目技术支

援小组负责审查及评核已登记环境技术服务供应商所提供的服

务质素及其表现。 

 

3.1.2 秘书处会按以下登记分类及准则处理所有有关环境技术服务供

应商登记事宜。 

 

 

3.1.3 申请机构可登记成为以下一个或两个环境技术服务供应类别： 

 

第一类别：作为顾问公司为港资工厂进行清洁生产新技术项目

提供顾问服务；或 

第二类别：作为顾问工程公司为港资工厂进行清洁生产新技术

项目提供顾问以及设备及/或系统安装服务。 

 

3.2 登记准则 

 

3.2.1 在伙伴计划下已登记的环境技术服务供应商，其登记仍然生效，

下列的登记准则适用于新登记申请。申请机构如符合登记准则

将获给予为期 24个月的暂准登记。申请机构如能满足本指引第

3.3.2 节的条件，其登记将会被确认。 

 

3.2.2 所有新登记的申请必须符合下列的登记要求：  

 

(a) 登记成为第一类别环境技术服务供应商：申请机构必须拥

有最少三名员工，而每名员工须具备至少两年负责工业能

源管理、排污控制、资源节约、清洁生产或同等项目顾问

经验；或 

 

(b) 登记成为第二类别环境技术服务供应商：申请机构有最少

两年已实施包括工业能源管理，污染控制，资源节约和清

洁生产方面的硬件系统供应和安装的工程项目，或同等经
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验。申请机构亦必须完成最少三个该等项目。 

3.3 暂准登记及登记确认 

 

3.3.1 申请机构如符合登记要求，将获发暂准登记（即「P牌」），暂准

登记的有效期为 24个月。 

 

3.3.2 已获取暂准登记的环境技术服务供应商如在暂准期间的 24 个月

内在本计划下被一家合资格的港资厂商委托并完成一个已获资

助的清洁生产新技术项目，秘书处在审批其提交有关项目的终期

报告，并达到所需标准后，其暂准登记将被确认为正式登记。 

 

3.3.3 已获取暂准登记的环境技术服务供应商如在暂准期间内，未能完

成一个已获资助的清洁生产新技术项目，其暂准登记将会被注销。

然而，申请机构可重新提交登记申请。 

 

3.3.4 已获取暂准登记的环境技术服务供应商如在暂准期间内，就其清

洁生产新技术项目所提交的报告或其服务质素未能达到所需标

准，其暂准登记将会被注销。秘书处会征询项目管理委员会的意

见，以决定是否接纳该申请机构重新提交的登记申请。 

 

3.4 与香港特区政府、项目管理委员会或生产力局的关系 

 

3.4.1 在本计划下登记的环境技术服务供应商与香港特区政府、项目管

理委员会或生产力局没有任何合同或中介或类似的关系，亦不等

同获得香港特区政府、项目管理委员会或生产力局推荐。 

 

 

4. 登记程序 

 

4.1 登记程序及费用 

 

4.1.1 有兴趣参与本计划的清洁生产新技术项目的机构可向秘书处递

交申请成为计划下登记之环境技术服务供应商。 

 

4.1.2 附件甲为登记成为环境技术服务供应商的申请表格。申请机构须

在申请表格内清楚列明其欲登记的环境技术服务供应商的所属
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类别。环境技术服务供应商须把已填妥之登记申请表格连同所需

证明文件，包括其雇员的工作经验证明，及最少三个具备委托公

司联络资料的项目工作记录一并电邮至秘书处。 

 

4.1.3 秘书处会在收齐所需资料当日起计十个工作天内处理登记申请。

如有需要，秘书处可要求申请机构作出澄清及提供补充资料。 

 

4.1.4 如符合所有登记准则， 秘书处会将该环境技术服务供应商列入

相 关 的 登 记 类 别 。 并 通 过 本 计 划 的 官 方 网 站

（http://www.cleanerproduction.hk）公开有关资讯。秘书处

将在完成处理程序后，以书面形式通知该环境技术服务供应商。 

 

4.1.5 未能符合登记准则的申请，秘书处会把该登记申请向项目管理委

员会报告，项目管理委员会会决定是否接纳该登记申请，秘书处

会以书面通知申请机构最终决定。如该登记申请不获接纳，秘书

处会向申请机构提供解释。项目管理委员会的决定为最终决定，

不设上诉机制。 
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4.2 登记费用 

 

4.2.1 提交登记申请无需缴付申请费用。 

 

 

5. 环境技术服务供应商名录 

 

5.1 名录上公开的资料 

 

5.1.1 秘书处负责管理及更新环境技术服务供应商名录。名录将列载以

下资料： 

 

(a) 公司名称及联络资料；及 

(b) 登记类别（第一类别为顾问公司、第二类别为顾问工程公

司）。 

 

5.1.2 登记申请获接纳后，秘书处会尽快更新名录资料供公众参考。 

 

5.2 更新名录資料 

 

5.2.1 如有需要，成功登记的环境技术服务供应商可向秘书处提交更新

資料的书面申请。 

 

5.2.2 在一般情况下，秘书处会于五个工作天内处理有关更改联络資料

的申请。 

 

5.2.3 环境技术服务供应商如欲增加或修改登记类别，则必须重新填写

申请表格（附件甲），并提供所属类别所需的有关证明文件，按

上述程序重新向秘书处递交申请。秘书处将既定程序处理该申请。 

 

5.2.4 成功登记的环境技术服务供应商会被保留于名录中，秘书处将保

持名录公开。如环境技术服务供应商欲从名录中除名，可以书面

通知秘书处。 
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6. 处理投诉及不符合标准服务质素的情况 

 

6.1 处理投诉 

 

6.1.1 参与本计划的港资厂商可向秘书处反映环境技术服务供应商所

提供服务的质素及表现。如对环境技术服务供应商不满，可向秘

书处作出书面投诉。秘书处会将该投诉记录在案，并于两个工作

天内通知被投诉的环境技术服务供应商。项目技术支援小组亦会

就投诉展开调查，并向秘书处报告调查结果。 

 

6.1.2 若调查结果显示投诉不成立，有关资料会被记录在案，而有关的

环境技术服务供应商不会受到处分。秘书处会通知投诉与被投诉

的环境技术服务供应商有关的调查结果。 

 

6.1.3 若投诉被确认成立，秘书处将撰写初步调查报告予被投诉的环境

技术服务供应商，以作跟进。被投诉者应根据秘书处的调查报告

采取合适的更正措施。秘书处会评估其更正措施的成效，并协助

双方进行沟通以解决问题。 

 

6.1.4 秘书处会于环境技术服务供应商所执行的更正措施完成后，或发

出投诉通知后一个月为每个投诉记录整合调查报告，内容包括调

查结果、更正措施及其效果及建议处分，并向项目管理委员会报

告。建议处分可以是对首次被确认投诉成立的环境技术服务供应

商发出警告，或把多次被确认投诉成立的环境技术服务供应商从

名录中除名（见本指引第 6.3.1 节有关登记除名的准则）。项目

管理委员会可根据简单多数通过规则的投票方式支持或否决秘

书处的建议处分。秘书处会于十个工作天内执行项目管理委员会

的决定，并通知被投诉的环境技术服务供应商。 
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6.2 处理不符合标准服务质素的情况 

 

6.2.1 项目技术支援小组负责审查环境技术服务供应商在每个资助项

目中所提供服务的质素及其表现。不符合标准的服务质素包括但

不限于下列情况： 

 

(a) 没有完成服务合同所订定的项目范畴； 

(b) 实际的项目进行方法大幅偏离服务合同所列明的项目进行

方法； 

(c)  不合理地延误项目的开始日期或项目进度严重地被延误，

而没有与委托其的港资厂商共商解决方法； 

(d) 不合理地一再未能回应委托其的港资厂商的查询；或 

(e) 未能提交项目报告或未能提交按合同所列明范畴资料的项

目报告。 

 

6.2.2 项目技术支援小组会向秘书处报告每个有关不符合标准服务的

个案，并会记录在案。秘书处会要求相关的环境技术服务供应商

采取合适的更正措施，并按见本指引第 6.1.3 和 6.1.4节所述的

程序跟进。 
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6.3 从名录中除名 

 

6.3.1 为维护登记制度的完整性，当出现下列一项或多项情况，项目管

理委员会会考虑对环境技术服务供应商从名录中除名： 

 

(a) 环境技术服务供应商在进行项目时未能遵从环境技术服务

供应商的行为守则，或其自行签发的行为守则； 

(b) 环境技术服务供应商所提供服务的质素被评核为不符合标

准（见本指引第 6.2.1 节关于不符合标准服务质素的指引），

并在没有合理解释下拒绝接受秘书处指示执行更正措施

（如进行补充评估工作以改善服务质素）；或 

(c) 行为不当，包括在进行涉及本计划的资助项目工作中被裁

定触犯贪污／刑事罪行，如诈骗、盗用及偷窃等。 

 

6.3.2 项目管理委员会有绝对酌情权决定是否对环境技术服务供应商

作出警告或除名处分。项目管理委员会的决定为最终决定。 
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7. 环境技术服务供应商的诚信 

 

7.1 所有已登记的环境技术服务供应商必须向秘书处提交已签发的

行为守则以作记录。行为守则列出有关环境技术服务供应商的全

体员工应遵守的行为标准，以及有关员工在提供服务时所收受利

益及申报利益冲突方面的公司政策。行为守则可在本计划的官方

网站下载（http://www.cleanerproduction.hk），环境技术服务供应

商亦可自行编写及签发行为守则。 
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8. 查询 

 

8.1 如对本指引有任何查询，可联络： 

 

清洁生产伙伴计划秘书处 

香港九龙塘达之路 78号生产力大楼 

 

电话：(852) 2788 5588 

电邮：enquiry@cleanerproduction.hk 

网站：http://www.cleanerproduction.hk 

 

 

mailto:enquiry@cleanerproduction.hk
http://www.cleanerproduction.hk/

